
 
BANCA FININT- ABI: 03266   

Indicatori fondamentali di prestazione (KPI) - periodo di osservazione 01/04/2025 – 30/06/2025 
Lo scopo di questo documento vuole essere quello di dare la possibilità ad Autorità e Terze Parti d confrontare gli indicatori di prestazione delle interfacce con le statistiche relative all'utilizzo delle API  
esposte per le Terze Parti. I servizi sono classificati in AISP (Account Information Service Provider:accede, con il consenso dell’utente, alle informazioni sui suoi conti bancari presso una o più banche) e PISP 
(Payment Initiation Service Provider: inizia un pagamento direttamente da un conto corrente dell’utente, su sua richiesta, verso un beneficiario.) 
 

Legenda  
CONFERMA_PAGAMENTO Payment Confirmation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di emissione della richiesta di 

pagamento: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera;  
PISP 

INFO_CARTA Visualizzazione Informazioni della Carta di pagamento: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di 
visualizzazione delle informazioni della carta (Tipologia di carta, intestatario, scadenza, pan)  

AISP 

INFO_CONTO Visualizzazione Informazioni sul conto: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione delle 
informazioni sul conto (categoria del conto, intestatario, Iban)  

AISP 

INFO_SALDO Visualizzazione Saldo: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione saldo, seguendo i criteri 
di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione saldo, svolte con cadenza giornaliera; o 
Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione dettaglio transazione su conto, svolte con cadenza giornaliera; 

AISP 

LISTA_CARTE Dettaglio Conto e Carta: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione del dettaglio di un 
conto e di una carta 

AISP 

LISTA_MOVIMENTI Lista movimenti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione lista movimenti su base di un 
test case pilota ricorrente 

AISP 

LISTA_RAPPORTI Lista Conti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione della lista dei conti e delle carte AISP 
LISTA_TRANSAZIONI Dettaglio Transazione: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione del dettaglio transazione 

su conto 
AISP 

VERIFICA_PAGAMENTO Payment Initiation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di verifica e preparazione della richiesta di 
pagamento, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con 
cadenza giornaliera;  

PISP 

 
 



 
 

 
 

Parametro di confronto 
Internet banking App mobile API TPP 

millsecondi 
Num. 

operaz.OK 
ERR (*) % 

Num. 
operaz.KO 

millisecondi 
Num. 

operaz.OK 
ERR (*) % 

Num. 
operaz.KO 

millisecond
i 

Num. 
operaz.OK 

ERR (*) % 
Num. 

operaz.KO 
Giorno di osservazione: 01/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  7474 3 0,00% 0 14847 1 50,00% 1 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 219 0,00% 0 1098 27 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 532 0,00% 0 1099 27 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  397 13 0,00% 0 350 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  98 127 0,00% 0 691 31 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  446 23 0,00% 0 4842 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  3578 4 0,00% 0 3297 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 02/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4687 3 0,00% 0 12871 1 50,00% 1 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 147 0,00% 0 1021 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 304 0,00% 0 1021 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  400 10 0,00% 0 519 19 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  96 77 0,00% 0 609 23 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  1304 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5156 3 0,00% 0 4102 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 03/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4800 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 30 0,00% 0 512 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 30 0,00% 0 513 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  434 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  103 19 0,00% 0 562 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6726 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 04/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5782 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 135 0,00% 0 745 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 194 0,00% 0 745 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  381 8 0,00% 0 389 62 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  80 50 0,00% 0 528 15 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7773 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 05/04/2025 
INFO_CONTO  0 59 0,00% 0 1096 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 152 0,00% 0 1096 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI    0,00% 0 331 28 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  88 23 0,00% 0 484 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 06/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5526 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 27 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 27 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  383 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
LISTA_RAPPORTI  73 9 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6748 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 07/04/2025 
INFO_CONTO  0 118 0,00% 0 1069 21 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 312 0,00% 0 1069 21 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  452 4 0,00% 0 355 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  88 87 0,00% 0 589 28 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 08/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4034 8 0,00% 0 15026 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 135 0,00% 0 912 20 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 283 0,00% 0 912 20 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  351 3 0,00% 0 372 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  98 67 0,00% 0 399 25 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  544 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5609 10 0,00% 0 3404 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 09/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4783 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 51 0,00% 0 1048 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 126 0,00% 0 1048 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  376 3 0,00% 0 412 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  112 29 0,00% 0 382 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6040 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 10/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5661 8 0,00% 0 12407 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  1 348 0,00% 0 1075 64 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 868 0,00% 0 1075 64 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  402 11 0,00% 0 330 34 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  108 172 0,00% 0 351 59 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  865 6 0,00% 0 16232 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  4976 10 0,00% 0 5318 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 11/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 0 9904 1 50,00% 1 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 40 0,00% 0 379 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 46 0,00% 0 380 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  364 6 0,00% 0 430 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  84 24 0,00% 0 318 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO    0,00% 0 5609 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 12/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4869 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 31 0,00% 0 685 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 39 0,00% 0 685 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  316 3 0,00% 0 361 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  93 15 0,00% 0 595 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6236 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 13/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 0 9708 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 113 0,00% 0 1662 36 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
INFO_SALDO  0 563 0,00% 0 1662 36 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  433 1 0,00% 0 395 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  127 55 0,00% 0 317 22 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO    0,00% 0 4552 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 14/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4540 2 0,00% 0 13058 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 76 0,00% 0 755 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 119 0,00% 0 755 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  488 11 0,00% 0 386 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  110 36 0,00% 0 406 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  604 8 0,00% 0 2152 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7471 2 0,00% 0 3900 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 15/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4303 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 51 0,00% 0 760 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 63 0,00% 0 760 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  358 10 0,00% 0 422 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  134 25 0,00% 0 417 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6343 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 16/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5121 2 0,00% 0 9741 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 100 0,00% 0 974 16 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 183 0,00% 0 974 16 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  367 6 0,00% 0 412 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  85 54 0,00% 0 339 23 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7112 2 0,00% 0 4807 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 17/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4645 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 65 0,00% 0 1005 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 124 0,00% 0 1005 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  477 9 0,00% 0 330 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  111 34 0,00% 0 391 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6369 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 18/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4821 3 0,00% 0 15126 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 111 0,00% 0 951 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 207 0,00% 0 952 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  377 9 0,00% 0 338 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  66 68 0,00% 0 372 20 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7550 3 25,00% 1 5379 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 19/04/2025 
INFO_CONTO  0 14 0,00% 0 554 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 14 0,00% 0 554 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  74 12 0,00% 0 421 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 20/04/2025 
INFO_CONTO  1 100 0,00% 0 2479 49 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 847 0,00% 0 2479 49 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
LISTA_CARTE    0,00% 0 414 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI    0,00% 0 336 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  124 34 0,00% 0 636 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 21/04/2025 
INFO_CONTO  0 18 0,00% 0 642 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 26 0,00% 0 642 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI    0,00% 0 528 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  62 14 0,00% 0 387 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 22/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  6926 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 71 0,00% 0 1128 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 181 0,00% 0 1128 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  409 4 0,00% 0 391 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  89 45 0,00% 0 451 16 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  8873 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 23/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  11700 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 86 0,00% 0 1173 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 108 0,00% 0 1173 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  503 10 0,00% 0 743 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  83 22 0,00% 0 507 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  1344 10 16,67% 2 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 24/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4871 4 0,00% 0 10512 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 93 0,00% 0 1087 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 220 0,00% 0 1088 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  401 6 0,00% 0 465 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  102 40 0,00% 0 572 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  1147 2 0,00% 0 4429 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5934 4 33,33% 2 4353 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 25/04/2025 
INFO_CONTO  0 9 0,00% 0 674 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 9 0,00% 0 674 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  68 8 0,00% 0 486 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 26/04/2025 
INFO_CONTO  0 19 0,00% 0 512 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 28 0,00% 0 512 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  645 1 0,00% 0 378 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  86 13 0,00% 0 453 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 27/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4896 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 14 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 14 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  518 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  109 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  327 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6366 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
Giorno di osservazione: 28/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4640 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 65 0,00% 0 475 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 91 0,00% 0 475 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  384 9 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  83 29 0,00% 0 435 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  419 11 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5517 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 29/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  9101 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 104 0,00% 0 537 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 124 0,00% 0 537 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  372 7 0,00% 0 453 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  90 49 0,00% 0 425 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  1926 8 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 30/04/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  10379 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 100 0,00% 0 961 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 179 0,00% 0 961 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  404 12 0,00% 0 394 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  91 43 0,00% 0 539 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  1009 8 20,00% 2 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 01/05/2025 
INFO_CONTO  0 28 0,00% 0 1195 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 82 0,00% 0 1196 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI    0,00% 0 386 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  141 21 0,00% 0 699 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 02/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  6350 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 72 0,00% 0 636 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 98 0,00% 0 636 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  415 5 0,00% 0 390 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  73 46 0,00% 0 439 18 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6614 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 03/05/2025 
INFO_CONTO  0 16 0,00% 0 612 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 16 0,00% 0 612 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI    0,00% 0 338 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  81 13 0,00% 0 520 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 04/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 0 9726 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 59 0,00% 0 886 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 131 0,00% 0 886 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  447 2 0,00% 0 374 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  77 28 0,00% 0 455 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO    0,00% 0 4996 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 05/05/2025 



 
INFO_CONTO  0 43 0,00% 0 516 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 47 0,00% 0 516 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  363 11 0,00% 0 294 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  83 25 0,00% 0 521 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  724 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 06/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4392 7 0,00% 0 7709 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 118 0,00% 0 417 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 123 0,00% 0 417 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  435 14 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  70 58 0,00% 0 417 20 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  754 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6881 9 0,00% 0 5224 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 07/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4864 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 57 0,00% 0 957 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 99 0,00% 0 957 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  352 9 0,00% 0 333 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  123 23 0,00% 0 598 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  588 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5346 3 50,00% 3 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 08/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4036 2 33,33% 1 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 73 0,00% 0 2618 24 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 455 0,00% 0 2618 24 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  355 7 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  101 31 0,00% 0 614 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6719 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 09/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4083 3 0,00% 0 11572 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 156 0,00% 0 958 30 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 432 0,00% 0 959 30 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  328 6 0,00% 0 336 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  87 85 0,00% 0 487 24 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5597 3 0,00% 0 3939 4 20,00% 1 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 10/05/2025 
INFO_CONTO  1 14 0,00% 0 693 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 28 0,00% 0 693 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  116 12 0,00% 0 528 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 11/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  3370 1 0,00% 0 13178 4 20,00% 1 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 99 0,00% 0 932 24 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 336 0,00% 0 932 24 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  269 1 0,00% 0 288 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  77 45 0,00% 0 486 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  466 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  4922 1 0,00% 0 3636 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
Giorno di osservazione: 12/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5495 2 0,00% 0 10912 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 147 0,00% 0 959 26 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 348 0,00% 0 959 26 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  423 6 0,00% 0 429 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  83 84 0,00% 0 505 28 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  811 8 0,00% 0 2864 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5175 3 0,00% 0 4323 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 13/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4707 10 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 102 0,00% 0 472 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 118 0,00% 0 472 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  831 7 0,00% 0 680 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  74 46 0,00% 0 468 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  716 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5273 10 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 14/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4395 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 61 0,00% 0 936 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 129 0,00% 0 936 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  491 4 0,00% 0 387 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  99 28 0,00% 0 824 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7578 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 15/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  6782 1 0,00% 0 11618 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 74 0,00% 0 2534 19 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 307 0,00% 0 2534 19 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  404 1 0,00% 0 1036 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  87 43 0,00% 0 498 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6624 1 0,00% 0 5654 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 16/05/2025 
INFO_CONTO  0 40 0,00% 0 557 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 67 0,00% 0 557 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  420 8 0,00% 0 325 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  80 24 0,00% 0 433 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 17/05/2025 
INFO_CONTO  1 64 0,00% 0 2934 26 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 493 0,00% 0 2934 26 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  345 2 0,00% 0 297 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  126 29 0,00% 0 515 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  1012 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 18/05/2025 
INFO_CONTO  0 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  613 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  116 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 19/05/2025 



 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 0 14296 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 55 0,00% 0 622 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 74 0,00% 0 622 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  483 3 0,00% 0 373 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  81 33 0,00% 0 457 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO    0,00% 0 5753 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 20/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5027 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 30 0,00% 0 710 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 40 0,00% 0 710 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  362 2 0,00% 0 509 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  74 19 0,00% 0 520 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  8535 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 21/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  3821 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 70 0,00% 0 844 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 104 0,00% 0 844 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  334 1 0,00% 0 605 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  87 46 0,00% 0 594 18 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6799 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 22/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 0 13318 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 50 0,00% 0 1135 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 125 0,00% 0 1135 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  378 2 0,00% 0 472 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  79 26 0,00% 0 469 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  986 2 0,00% 0 2952 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO    0,00% 0 5648 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 23/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  6457 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 17 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 17 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  353 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  157 6 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  529 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6730 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 24/05/2025 
INFO_CONTO  0 11 0,00% 0 712 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 21 0,00% 0 712 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI    0,00% 0 433 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  82 8 0,00% 0 510 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 25/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  6604 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 34 0,00% 0 864 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 100 0,00% 0 864 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  420 1 0,00% 0 314 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  79 16 0,00% 0 546 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
LISTA_TRANSAZIONI  446 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6444 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 26/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5135 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 39 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 42 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  462 7 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  110 11 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5143 5 16,67% 1 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 27/05/2025 
INFO_CONTO  0 9 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 54 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  493 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  264 6 0,00% 0 665 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 28/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4632 2 0,00% 0 12355 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 79 0,00% 0 893 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 151 0,00% 0 893 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  418 2 0,00% 0 373 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  84 50 0,00% 0 535 16 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5582 2 0,00% 0 4489 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 29/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  3947 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 41 0,00% 0 620 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 65 0,00% 0 620 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  398 7 0,00% 0 320 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  105 17 0,00% 0 576 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6105 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 30/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 2 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 99 0,00% 0 1386 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 221 0,00% 0 1386 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  324 14 0,00% 0 364 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  104 57 0,00% 0 585 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  1181 2 0,00% 0 3340 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5211 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 31/05/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5771 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 18 0,00% 0 664 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 18 0,00% 0 664 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  469 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  94 9 0,00% 0 492 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  561 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6963 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 01/06/2025 
INFO_CONTO  0 24 0,00% 0 1074 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 72 0,00% 0 1074 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
LISTA_MOVIMENTI    0,00% 0 312 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  94 12 0,00% 0 621 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 02/06/2025 
INFO_CONTO  0 7 0,00% 0 890 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 7 0,00% 0 891 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  52 6 0,00% 0 372 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 03/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  11504 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 81 0,00% 0 687 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 107 0,00% 0 687 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  403 10 0,00% 0 437 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  114 43 0,00% 0 607 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  320 3 25,00% 1 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 04/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 0 11600 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 46 0,00% 0 798 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 78 0,00% 0 798 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  542 2 0,00% 0 523 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  104 31 0,00% 0 488 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO    0,00% 0 5374 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 05/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  3740 4 20,00% 1 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 100 0,00% 0 966 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 198 0,00% 0 966 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  324 20 0,00% 0 451 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  110 38 0,00% 0 690 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  465 12 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5934 5 16,67% 1 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 06/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  3699 6 0,00% 0 11032 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 95 0,00% 0 512 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 108 0,00% 0 512 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  331 14 0,00% 0 448 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  66 36 0,00% 0 426 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  379 10 0,00% 0 2735 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5630 7 0,00% 0 3596 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 07/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5313 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 9 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 9 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  364 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  138 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  685 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5958 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 09/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4891 7 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 63 0,00% 0 1113 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
INFO_SALDO  0 99 0,00% 0 1113 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  463 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  69 26 0,00% 0 404 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5637 7 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 10/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  6367 3 0,00% 0 14412 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 195 0,00% 0 1071 40 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 543 0,00% 0 1071 40 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  425 8 0,00% 0 394 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  91 106 0,00% 0 436 34 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  1602 2 0,00% 0 4280 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5950 4 0,00% 0 5327 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 11/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4550 8 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 86 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 106 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  595 17 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  121 20 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  720 7 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5882 8 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 12/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 0 10422 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 28 0,00% 0 503 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 51 0,00% 0 503 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  484 1 0,00% 0 408 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  83 17 0,00% 0 496 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO    0,00% 0 3854 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 13/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5696 2 0,00% 0 8625 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 78 0,00% 0 961 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 243 0,00% 0 961 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  472 7 0,00% 0 300 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  88 40 0,00% 0 662 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7674 2 0,00% 0 3941 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 15/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4698 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 71 0,00% 0 447 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 79 0,00% 0 447 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  373 6 0,00% 0 293 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  59 34 0,00% 0 382 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  659 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5905 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 16/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4440 2 0,00% 0 10652 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 40 0,00% 0 322 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 40 0,00% 0 322 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  480 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
LISTA_RAPPORTI  60 20 0,00% 0 358 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  645 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6849 2 0,00% 0 3537 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 17/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 0 12764 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 80 0,00% 0 651 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 135 0,00% 0 652 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  456 5 0,00% 0 434 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  72 49 0,00% 0 475 15 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  836 2 0,00% 0 2484 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO    0,00% 0 4863 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 18/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4319 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 63 0,00% 0 1011 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 122 0,00% 0 1011 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  384 11 0,00% 0 420 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  80 37 0,00% 0 457 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7569 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 19/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4817 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 54 0,00% 0 518 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 64 0,00% 0 519 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  475 7 0,00% 0 408 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  81 30 0,00% 0 556 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  514 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5760 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 20/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5025 1 0,00% 0 11981 1 50,00% 1 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 116 0,00% 0 555 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 179 0,00% 0 555 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  374 8 0,00% 0 362 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  62 75 0,00% 0 487 23 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7029 1 0,00% 0 3341 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 21/06/2025 
INFO_CONTO  0 24 0,00% 0 848 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 46 0,00% 0 848 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  453 2 0,00% 0 502 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  95 17 0,00% 0 548 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 22/06/2025 
INFO_CONTO  0 7 0,00% 0 510 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 7 0,00% 0 511 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  119 6 0,00% 0 539 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 23/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4105 2 0,00% 0 13115 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 163 0,00% 0 660 18 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 226 0,00% 0 660 18 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  528 11 0,00% 0 363 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
LISTA_RAPPORTI  90 103 0,00% 0 476 38 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  351 6 0,00% 0 2398 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6628 2 0,00% 0 6124 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 24/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5594 1 0,00% 0 12651 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 104 0,00% 0 909 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 175 0,00% 0 909 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  494 9 0,00% 0 370 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  81 62 0,00% 0 493 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  368 7 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  8103 1 0,00% 0 6332 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 25/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  7574 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 59 0,00% 0 583 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 69 0,00% 0 583 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  892 2 0,00% 0 527 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  80 31 0,00% 0 542 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  1609 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 26/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4785 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 51 0,00% 0 677 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 87 0,00% 0 677 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  371 7 0,00% 0 493 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  112 25 0,00% 0 592 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  610 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5524 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 27/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4620 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 36 0,00% 0 1563 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 86 0,00% 0 1564 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  468 4 0,00% 0 596 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  118 21 0,00% 0 703 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7498 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 28/06/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  7162 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  1 29 0,00% 0 4973 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 257 0,00% 0 4973 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  416 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  211 8 0,00% 0 855 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  370 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  8727 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 29/06/2025 
INFO_CONTO  0 32 0,00% 0 717 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 36 0,00% 0 717 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  489 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  102 12 0,00% 0 633 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 30/06/2025 



 
CONFERMA_PAGAMENTO  6962 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 97 0,00% 0 688 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 132 0,00% 0 688 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  432 21 0,00% 0 562 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  85 52 0,00% 0 561 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5501 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 

 
(*) = Tasso giornaliero di error response rate relativo alla mancata raggiungibilità del servizio MEDIA e per ESITO = 'KO' 
 


